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Lideranga durante a crise

Redugdo do impacto da COVID-19 na América Latina e na Africa
Sessdo 5 | 27 de agosto de 2020

Informacdes sobre a saude publica — Dr. Tom Frieden
“Principais acGes para lideres de cidades”

Fundamentos da lideranca — Prof2. Farayi Chipungu
“Lideranca e a Politica da Mudanga”

SAUDE PUBLICA

Principais acoes para os lideres comunitdrios, Dr. Tom Frieden — Informagdes importantes

Isolamento de casos e quarentena de contatos
e Evita a contaminacdo de outras pessoas por casos confirmados ou suspeitos
e Isolamento e quarentena tém custos econdmicos e sociais que as cidades podem ajudar a aliviar
o Forneca pacotes de cuidados com alimentos, mdscaras e outros produtos bdsicos
o Forneca ligacBes telefénicas didrias, acesso a telesalde, remocdo de lixo e outros tipos de suporte

o Fornega um subsidio para pessoas que ndo tém licenca médica ou que tém filhos ou dependentes
idosos

Proibigao de reunides publicas internas
e Reduz a possibilidade de surtos maiores da doenca
e Reunides internas com muitas pessoas sao muito perigosas
e Medidas positivas também podem ser tomadas para incentivar atividades ao ar livre:
o O trafego de carros pode ser interditado nas ruas para promover atividades como caminhada,
ciclismo e refei¢es ao ar livre
Fechamento e adaptac¢ao de escolas e locais de trabalho
e O fechamento pode ser util com base nos padrdes de transmissdo da doenga, mas os riscos sociais
também devem ser limitados
e A adaptacdo as vezes é possivel
o As aulas podem ser ministradas ao ar livre
o Aulas presenciais podem ser priorizadas para alunos com necessidades especiais
o Diretrizes para fechamento e reabertura das escolas podem ser encontradas aqui:
https://preventepidemics.org/wp-content/uploads/2020/06/Reopening-Americas-Schools 07-08-
2020-Final.pdf
Solicitagdes de abrigo
e Quando necessario, todas as pessoas permanecerdo em casa, exceto para trabalhadores essenciais
(saude, seguranca publica, suprimento de alimentos, etc.) ou para a realiza¢do de tarefas essenciais
(compras de alimentos, cuidados médicos, cuidados para populagdes vulneraveis, etc.)
Coleta de dados: Teste, rastreamento de contatos e eficacia das medidas de satde publica
e Se algo pode ser mensurado, também pode ser gerenciado
e O teste de infeccdo ativa é importante, mas os recursos de teste sdo limitados
o Priorizar a realizacdo de testes nas pessoas com sintomas que trabalham em hospitais, escolas,
prisdes, etc. e nas pessoas com ou sem sintomas que trabalham em instalagdes para idosos
o O teste soroldgico (anticorpos) é menos pratico por enquanto

Pagina | 1


https://preventepidemics.org/wp-content/uploads/2020/06/Reopening-Americas-Schools_07-08-2020-Final.pdf
https://preventepidemics.org/wp-content/uploads/2020/06/Reopening-Americas-Schools_07-08-2020-Final.pdf

BLOOMBERG E;t;dershi
HARVARD itiative,

o Diretrizes para priorizacao de testes podem ser encontradas aqui:
https://preventepidemics.org/wp-content/uploads/2020/04/TestingPrioritization.pdf

e Inicie o rastreamento de contato para impedir que infec¢es se espalhem ainda mais

o Contrate equipes para rastreamento da comunidade afetada, por exemplo, trabalhadores de
servigos sociais, recém-graduados na faculdade, etc.

o Acompanhe publicamente a porcentagem de casos que surgem de contatos em quarentena, que
é o indicador mais importante para identificar se o rastreamento de contato esta funcionando

e Se possivel, monitore a eficacia das medidas da salde publica

o Os observadores podem rastrear o uso de mascaras em diferentes comunidades e locais publicos

o Mais informagGes podem ser encontradas no Playbook Mask Guidance (Orientagdo sobre
mascaras) aqui:
https://preventepidemics.org/covid19/resources/mask-playbook/

e A mortalidade excessiva (acima da média) identifica casos confirmados de COVID-19, casos ndo
diagnosticados e aumento das fatalidades por outras causas — um nimero mais proximo dos verdadeiros
dados da pandemia

e Informagdes sobre os principais indicadores do rastreamento da COVID-19 podem ser encontradas aqui:
https://preventepidemics.org/covid19/resources/indicators/

LIDERANGCA DURANTE CRISES

“Lideranca e a Politica da Mudanca”, Prof2. Farayi Chipungu - Informagdes importantes

Durante crises, dificuldades surgem quando os lideres tentam aplicar solu¢Ges técnicas a desafios adaptaveis.
e Lideres estdo acostumados a lidar com problemas técnicos:
o O problema ja foi compreendido
o As solugdes ja sdo conhecidas
o As autoridades s6 precisam consultar especialistas
o Os obstaculos sdo conhecidos: tempo e dinheiro
e Mas, além dos aspectos técnicos, a COVID-19 apresenta desafios adaptativos:
o Os problemas nao estao claros
o As solugbes sao desconhecidas e exigem aprendizado
o As autoridades devem consultar partes interessadas em muitas comunidades
o Os obstaculos sdo mais dificeis de superar: emogdes, razoes, lealdades e valores profundamente
enraizados

Neste momento de crise, os lideres devem fazer a si mesmos perguntas importantes sobre diagnéstico:
e Quais desafios adaptativos estou enfrentando em termos técnicos?
e Onde estou alocando a responsabilidade?
e Como estou superando obstaculos?
e Quais competéncias devem ser desenvolvidas para superar o desafio? Quem deve fazer isso?
e Que tipo de resisténcia estou enfrentando e quais perdas tenta-se evitar?

Normalmente, a natureza do “contrato de lideranga” é clara. Os lideres recebem poder para:
e definir problemas e solugbes
e proteger pessoas de ameagas externas
e esclarecer fungGes e responsabilidades
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Porém, lideres que lidam com um desafio adaptativo tém tarefas diferentes e mais dificeis:
e Identificar e estruturar o desafio
o Recue para observar o sistema como um todo
o Estruture o desafio como algo coletivo em que todos estdo envolvidos
e Identificar e usar conflitos de forma produtiva
o Descubra pontos de vista conflitantes
o Crie um ambiente que permita conflitos e conversas
e Infundir o trabalho com significado
o Manter um senso de finalidade coletivo
o Evidenciar e gerenciar finalidades conflitantes
e Situar-se assim como outras pessoas dentro do sistema
o Entenda de onde vem suas préprias autoridades
o Faga parcerias com pessoas externas com niveis de autoridade superior, inferior e igual
o Redefina as fungdes de outras pessoas conforme necessario

Por fim, lembre-se destas cinco coisas:

o Diagnéstico é fundamental: Faca a distingdo entre problemas técnicos e desafios adaptativos para que

vocé possa mudar sua abordagem adequadamente.

e Prepare-se para desapontar: H3 muitos interesses concorrentes, e as pessoas nem sempre ficam
satisfeitas com a forma como vocé lida com crises sem precedentes e variaveis.
Trabalhe com as pessoas e com o problema: Vocé deve construir uma nova capacidade nas pessoas,
combinar o trabalho e o significado e definir um limite aceitavel em termos de insatisfacdo das pessoas.
Defina o ritmo para si e para suas equipes: O periodo para um processo adaptavel é menos previsivel do
gue para problemas técnicos. Lembre-se de que isto é uma maratona, ndo uma corrida!
Cuide-se: Encontre espacos, horarios e praticas que permitem recentralizar suas energias.

Prdoxima sessao

Quinta-feira, 10 de setembro, das 9h00 as 10h45, Horario da Costa Leste dos EUA (ET)
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